PRESENTACION
CORPORATIVA

QUIENES

SOMOS

SEDE SOCIAL

MAPFRE



MAPFRE

MAPFRE EN EL MUNDO

___ ESPANA

Aseguradora de referencia

MAPFRE RE

162 reaseguradora
mundial®

LATAM

Lider: 12 aseguradora
multinacional en
Latinoameérica

EUROPA

6° grupo asegurador

(*) Fuente: S&P Global Ratings



COMPANIA GLOBAL

Solida posicion en todos los ramos

ACTIVOS
TOTALES ASISTENCIA

4 millones

+65.000 millones de de asistencias

euros

s

GLOBAL RISKS REASEGURO

+2.800 compaiiias +1.400 compaiiias
aseguradas , cedentes en

100 paises
‘ k |
y. . " &% 0\
o/ AR

€% 9,

1)
% ' '

o,
- 4 SEeoele,
, e %%

MAPFRE

AUTOMOVILES HOGAR

12,7 millones
Asegurados

4

y

4.8 millones
Asegurados

de compafiias 7 |
aseguradas
— /

SALUD

3 millones

asegurados

/
/

EMPRESAS /
1,3 millones " F

/ .
4



MAPFRE EN CIFRAS

1| JLLLL HH

I H’l

87.000

INTERMEDIARIOS

30 000 +4.600

EMPLEADOS OFICINAS



MAPFRE

RESULTADOS 2024

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

BENEFICIO

INGRESOS PRIMAS ATRIBUIBLE

33.177 28.122

+2.9%

+4 59

RATIO

COMBINADO RATIO DE
NO VIDA SOLVENCIA I

94 4, )} 202,4%



¢, QUE HA PASADO EN MAPFRE 20247? NO VIDA

+5 6% Fuerte avance
9

de las primas

Se consolida la mejora
del ratio combinado

IBERIA VIDA

AUTOS
Crecimiento MAaximo foco
Crece un 3% en Vida-Riesgo con en tarifas y
y mantiene sus posiciones un ratio combinado suscripcion
de liderazgo de mercado
del 8O% INGRESOS
FINANCIEROS
LATAM NORTE +3.000M€
. MAPFRE RE
408Me AMERICA
es el principal contribuidor Aumenta su resultado Historico resultado
al beneficio

en 99M€, 325M€

BRASIL +9,5%

Contabilidad local homogeneizada. 6



CONCLUSIONES - 2024, UN GRAN ANO

/

EL MAYOR

CRECIMIENTO DIVIDENDO
HISTORICO PAGADO

De primas, ingresos
y resultado NUNCA

AVANCES
EN LA GESTION
TECNICA

Ratio Combinado dentro
del objetivo al mejorar \
casi 3 puntos

, ENTORNO
DIVERSIFICACION MUY POSITIVO
DE NEGOCIO Y
GEOGRAFICA Para ingresos
Espafia, LATAM, USA QUSINCIPros
recurrentes

y reaseguro lideran el
crecimiento rentable



MAPFRE

DISTRIBUCION

DE PRIMAS
29, 4% ’\ 22,2%

VIDA

138,6%

SALUDY
ACCIDENTES
# 7,4%

REASEGURO

22.4%




FORTALEZAS FINANCIERAS

|
|
|

, RATINGS:
TESORERIA iteh: A- (Estable)

1.747m€ S&P: A- (Estable)

NIVEL
DE DEUDA
Ratio 21,8%




S—— NUESTRA IDENTIDAD

T = =
<O J;
= Tu aseguradora de confianza. Estamos a tu lado, acompanandote Solvencia ""’"‘
para que avances con tranquilidad, Integridad e
contribuyendo al desarrollo de una Carvici %
sociedad mas sostenible y solidaria. o :
Innovacuon e R L
Cuidamos lo que te importa Equipo multicultulfal: Tl .v.i-i:'}-ﬁ;;_
. Jydiverso - =reoiish R S TR g

MAPFRE

Cuidamos lo que te importa



|
INTEGRIDAD

Etica, respeto a los derechos humanos
y honestidad de los profesionales de
MAPFRE en las relaciones con todos
nuestros grupos de interés.

L

! .

SOLVENCIA

Fortaleza financiera, técnica y profesional
para responder a los compromisos
adquiridos con resultados sostenibles.

NUESTROS VALORES

| ™
SERVICIO

Mejora continua en el desarrollo de todas
nuestras actividades para satisfacer las
necesidades de nuestros clientes.

y

Cuidamos lo que te importa

‘ N
INNOVACION

Palanca para la transformacion y
diferenciacion, ofreciendo soluciones a
nuestros clientes anticipandonos a sus
necesidades.

i

EQUIPO MULTICULTURAL
Y DIVERSO

Las personas MAPFRE sumamos talento
diverso e inclusivo, contribuyendo todos a
nuestro proposito:




@ MAPFRE
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